TEMAS DE MEDIACIÓN

Haciendo un breve resumen sobre la temática de los conflictos que se presentan en nuestro Centro de Mediación, podemos considerar que surgen temas de:
FAMILIA: Donde se considera todo lo relativo a tenencia de menores, alimentos y régimen de visitas. Se ha tratado también temas de separación de bienes, acuerdo sobre herencias, y convivencia familiar.

HUMEDAD: Se tratan los temas de humedad que afectan las propiedades y forma de solucionarlos.
CONVIVENCIA: Hace a los temas que permitan mejorar o pautar normas de convivencia entre vecinos, también se incluyen temáticas relacionadas con el uso de espacios comunes, presencia de mascotas, relación entre los miembros de comisiones dentro de instituciones, etc.

MEDIANERIA: Todos los problemas que hacen a las medianeras comunes.
FORESTAL: Todo tema referido a raíces, ramas y frutos que pueden ensuciar o afectar el espacio entre vecinos.

CONSTRUCCIÓN: Se refiere a la temática de las obras que se hacen en paredes comunes, desniveles de terreno, tipos de material utilizado, suciedad que la misma genera, convivencia, en general se aborda el conflicto que se genera en una comunidad donde se realiza una construcción.

CIVIL: Referidos a ejecución de obras, servidumbre de paso, división de condominio,etc

CONTRATOS DE ALQUILER: incumplimiento de contratos, gastos por servicios impagos, falta de mantenimiento y reparaciones establecidas en el contrato, etc.
COMODATO: Tema de uso y devolución de bienes entregados en comodato.
RUIDOS MOLESTOS: Todo tipo de ruidos en horarios inadecuados originados por motores, motos, música, animales, etc.

COMERCIAL: Situaciones patrimoniales que se presentan por diferencias económicas, valuación de bienes, etc.

CONFLICTOS MULTIPARTES: Situaciones con las Uniones Vecinales, asesoramiento a consorcios de propiedad horizontal y constitución de los mismos, intervención en asambleas barriales por temas de seguridad, en piquetes vecinales con corte de calles, asesoramiento para la formación de normas de convivencia en barrios privados etc.
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ESTADO EN QUE SE ENCUENTRAN LOS CASOS MEDIABLES

CASOS MEDIABLES

ARCHIVO



37,79%

EN CURSO



47,67%

EN SEGUIMIENTO (ACUERDO) 
14,53%

De los casos tratados en Mediación (casos mediables) ya se encuentran archivados el 37,79%. Con proceso de mediación en curso el 47,67% y casos mediados y en periodo de seguimiento el 14,53%.
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RESULTADOS OBTENIDOS (Referencias)

ACUERDO: Significa que las partes llegaron a un acuerdo sobre el tema que las convoca. Los mediadores realizan un seguimiento para conocer el grado de cumplimiento del mismo.

FINALIZA POR INCOMPARECENCIA DE ALGUNA DE LAS PARTES: Dada las características voluntarias del proceso de Mediación, ante la incomparecencia de una de las partes, se procede a realizar una segunda convocatoria o dar por finalizado el proceso de Mediación, según que decida el participante que concurrió a la audiencia.

DESESTIMIENTO: Puede suceder que una vez iniciado el proceso de Mediación, alguna de las partes decide no continuar con el mismo, lo que no necesariamente implica que el conflicto sigue sin resolver. Se ha registrado en varios casos que, fuera de la Mediación, y cuando no han llegado a un acuerdo y desisten del proceso, posteriormente las partes se han comunicado y resuelto el conflicto. Ello como consecuencia de que la notificación de la invitación a la audiencia sirvió de vehículo para acercarlos, permitiendo que dialoguen personalmente, encontrando solución al tema que los convocó.

SEGUIMIENTO: Una vez logrado un acuerdo entre las partes, los mediadores continúan con un seguimiento del caso por un lapso prudencial a los efectos de verificar el cumplimiento total o parcial de lo consensuado. En todo acuerdo se coloca una cláusula en virtud de la cual: “En caso de diferencias entre las partes en cuanto al alcance, efectos u otras derivaciones del presente acuerdo, ambas se comprometen a someter su diferendo a mediación, en forma previa a accionar judicialmente.”

Ello nos permite que a través de este proceso las partes puedan seguir conversando y ajustando el acuerdo según las nuevas circunstancias que surgen en la relación cotidiana, que no pudieron preverse en un primer momento. Se fomenta de esta forma un cambio de actitud entre las partes, que canalizan sus diferencias en el marco de un proceso pacifico de resolución de disputas.

FINALIZA POR DECISION DEL MEDIADOR: Puede suceder que, durante el desarrollo del proceso de Mediación, se presenten situaciones de violencia o el mediador entre en conocimiento de las mismas, como así también de cualquier otro tema que afecte el orden público, por lo cual se da por concluida la mediación.

NO ACUERDO: Cuando las partes no acuerdan sobre el tema tratado
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		TOTAL DE CASOS  AL 31/1/2008										240

		CASOS NO MEDIABLES				Asesoramientos y derivacion)						68		(revisar mes 12 y 1/2008)

		CASOS MEDIABLES										172

				ARCHIVO				65		CON ACUERDO  17		23								40		ACUERDO				40		23.26%
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				EN SEGUIMIENTO(ACUERDO)				25		CON ACUERDO  17										8		SEGUIMIENTO				8		4.65%

																				9		DESESTIMIENTO				9		5.23%

																				3		Finaliza dec mediador				3		1.74%

																				29		Finaliza por incomparecencia				29		16.86%

																				1		No acuerdo				1		0.58%

												CASOS NO MEDIABLES		54												172
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RESUMEN A IMPRIMIR
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		ACUERDO				40		44.44%

		SEGUIMIENTO				8		8.89%
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		Finaliza dec mediador				3		3.33%				RESULTADO DE LAS MEDIACIONES FINALIZADAS AL 31/1/2008
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		Anexo I

		CASOS RECIBIDOS EN EL CENTRO DE MEDIACIÓN COMUNITARIA DE

		GODOY CRUZ al 31/1/2008

		CANTIDAD DE CASOS RECEPCIONADOS												240						68

		Consideramos casos recepcionados las  consultas planteadas por quienes

		concurren al Centro de Mediación con problemáticas diferentes.

		No todos los temas que se presentan son posibles de tratar en el espacio

		de la Mediación, por lo cual algunas consultas fueron derivadas a Asesoramiento

		Jurídico,  Acción Social, Juzgados de Familia, Honorable Concejo Deliberante,

		La totalidad de consultas realizadas por distintas tematicas de conflictos son 240,

		se considero que 68 de ellas no eran mediables y fueron derivadas a otras áreas.

		juridico, a desarrollo social o a otras areas pertinentes.
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		ESTADO EN QUE SE ENCUENTRAN LOS CASOS MEDIABLES

		RESULTADOS OBTENIDOS EN LAS MEDIACIONES RESUELTAS
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